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19년간의모바일서비스전문 Provider 매출일변도의성장이아닌 SW 중심의매출변화

소프트웨어 대상
(모바일플랫폼)

제61회정보통신의 날
국무총리표창

특허관련
30종보유

GS(Good Software)
인증

전자정부프레임워크
호환성인증



금융/블록체인
영업부문

기획관리
부문

백엔드
기술부문

공공/컨버전스
영업부문

모바일
기술부문

대표이사



년도 고객사 사업명

2018

2017

2016

2015

2014

구분 인원(명)

SM 25

SI 75

기술지원 21 

합계 121

BBB0



솔루션&플랫폼

Solution

◆ Mobile Platform

◆ Back-End Platform

◆ 금융/보험

◆ 방송/통신

시스템통합

SI
IT아웃소싱

SM
IT 인프라

Infra

◆ 공공/국방

◆ 제조/유통

◆ System Management

◆ Service Management

◆ Smart Phone Delivery

◆ IT Infra Delivery
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콘텐츠관리

•

•

•

카테고리관리

•

•

•

•

템플릿관리

•

•

•

•

캠페인관리

•

•

•

피드백및 모니터링

•

•

•

•

통계 & 리포트

•

•

•

작업관리

•

•

•

부가기능

•

•

•

•

관리센터



구분 콘텐츠유형 설명

웹및모바일
콘텐츠

• 회사 소개, 약관, 안내페이지 등

• 텍스트와 이미지로 구성

• 한번 제작하면 오랜 기간 지속되는 정보

• HTML 에디터를 이용하여 편집

• 사이트 구성에 필요한 모든 파일
(소스, 이미지, 문서)

• 프로그램 소스를 포함한 모든 구성요소 (이미지, PDF등)

• 공지사항, 뉴스, 상품 정보, 이벤트 내용, 
갤러리 등

• 게시판 형태로 관리되는 콘텐츠

• 정형화된 구조를 가지는 콘텐츠

• 템플릿화 하여 웹과 모바일 동시 관리

기업내콘텐츠
(전자문서등)

• 매뉴얼, 상품자료, 법령집, 서류 등
Office문서 등

• 니즈 환기 자료, 홍보자료, 안내장

• 교육 동영상, 이미지, 사운드 등 멀티미디어

• 기업 내의 다양한 홍보, 상품자료 등의 전자문서, e-Book, 멀티미디어
자료 등

• 모바일 Viewer를 통해 다양한 영업활동 지원.



CMS등록 관리 서비스

카테고리생성
콘텐츠 등록/수집

멀티 배포
예약 배포

메타데이터 관리
권한관리, 버전관리

Smart Device Service / Mobile Support

Content Analysis

워크플로우

...

1 CMS 업무구성도

모피어스 CMS는기업의다양한유형의콘텐츠를저작, 승인, 배포하고모바일과웹채널을이용해고객에게전달하고피드백정보를수집하여
통계, 분석할수있는체계적인프로세스로일관성있게콘텐츠를관리할수있는솔루션입니다.



구분 사용 비고

화면처리 MVC등 4종 부분수정

업무처리 Process Control등 수정없음

자동화
Job Configuration, Job 
Runner 등

별도배치

데이터처리 DataAccess,ORM등 4종
MYBATIS
사용

공통기반
AOP, IoC, Cache, 암호화등 12
종

부분수정

• 요소기술 : 파일처리, 메시지처리, 포맷/계산/변환, 
세션

• 보안 : 암호화/복호화등
• 시스템관리 : 공통코드관리 (부분수정) 등

사용 컴포넌트

2 CMS 전체아키텍쳐

모피어스 CMS는콘텐츠의생산부터배포, 관리센터까지 Contents Life Cycle을총괄적으로관리할수있는기능을제공합니다.

Presentation layer

Spring-EL 과 Site-mesh를 통한 UI 템플릿
Spring MVC 기반 Rest 서비스

CMS layer

CMS 구현레이어로 사이트및콘텐츠관리
각종서비스관리의 역할을수행

eGov Framework

표준프레임워크 운영환경의컴포넌트 사용
추가기능사용시 Library 추가가능

Interface Set

Legacy 및외부 확장형 Interface 제공
콘텐츠배포후의 Feedback Interface 제공

System layer

사용자관리
DBMS Storage

표준프레임워크아키텍처 도입현황

사업특성상내부업무용 시스템이아닌 UI 및최신트렌드에
맞춘기능요구에 따라공통컴포넌트사용에 대한범위가한정적

공통컴포넌트사용현황



Contents & Meta AreaProvider Area

Media
Meta URI

Contents
Publishing

Meta Object
Mapping

미디어우선처리

콘텐츠처리

메타데이터처리

통합
배포

콘텐츠매핑을
통한메타데이터

Media
Content

Media
Content

Contents

Meta
Data

Contents 
Management 

System

Particle-Site #1

Service
Platform

Layout

Particle-Site #n

Content

Interaction

Layout

Contents

Interaction

Display Area

Relation 
&

Linking

미디어분리/콘텐츠 가공-처리/통합 배포

2 CMS 전체아키텍쳐

모피어스 CMS는콘텐츠의수집및연계에서콘텐츠관리그리고콘텐츠제공을위한다양한 API를제공하고있습니다.

통합미디어관리

• 미디어와 텍스트콘텐츠를분리하고, 개별 URI
구성을통한 상호의존성 제거

• 미디어/텍스트콘텐츠의재사용용이 및URI 
기반논리적 링크를통하여물리적 중복최소화

• 별도사이트 구축을통하여미디어 유형별검색
및 활용을증대

메타데이터표준

• 콘텐츠기술요소, 자격 속성요소, 물리적기술요소
등 3개 범주 15개 데이터요소 표준요소정의

• 데이터요소별 콘텐츠항목매핑관리 도구제공
• 메타데이터기반디렉토리 서비스를활용하여검색
및 콘텐츠홍보활용

표준프레임워크 CMS

• 표준프레임워크기반의컴포넌트및 요소
기술활용을통한 공통 CMS 기능 개발

• 표준화템플릿(Site-mesh 활용) 적용을통한MVC 
인터페이스확장

• 특화서비스 제공을위한 별도 Service 
Component 제작



E-Book 저작툴

콘텐츠
생성 & 편집

①

Biz & Legacy

Push SMS E-Mail

전송시스템

고객정보

④

검증 & 승인
고객

E-Book
Viewer

웹브라우저

③

캠페인

콘텐츠

임직원 & 제작자

콘텐츠
관리

캠페인
관리

통계

사용자인증

SSO 인증모듈
트래킹시스템 ⑦

⑥

3 CMS 연동에대한전체흐름

CMS는 Dynamic 콘텐츠제작도구및레거시등내부시스템과연동하여구현합니다.

②

⑤



1 콘텐츠제작도구시스템개요

Dynamic 콘텐츠제작도구를통해발행된템플릿, 콘텐츠를 CMS에서관리하며, 캠페인을통해고객측에전달된콘텐츠의이용정보 (이벤트
로그) CMS에전송하여분석을위한로우데이터를구축하도록합니다. 또한외부본인인증서비스를연계하여사용자편의성을제공합니다.

본인인증 서비스
시스템(외부)

CMS ServerPage Builder
고객 PC,
Mobile

템플릿등록/수정/삭제
콘텐츠등록/수정/삭제

API 접근제어
콘텐츠사용로그

본인인증서비스
API

HTML5

1. 사용자 편리성을 제공하는
스마트 콘텐츠 제작 툴

2. 직관적인 조작 방법

3. 액션 & 애니메이션

4. 미리보기

5. 반응형 HTML5 지원

6. 웹 접근성 지원

7. One Source Multi User

1. 세부 기능별 사용자
feedback 수집

2. 고객의 콘텐츠
소비형태 분석을
위한 데이터 제공



스마트패드

스마트폰

서비스웹

SNS / RSS

전자우편 / 
SMS

운영담당자

마케팅관리자

서식메뉴별
레이아웃구조

안내문발송
레이아웃구조

Template

Content

Layout

Module

Meta Field

고객안내문
배포시스템

온라인배포
확장대응체계마련

One Source Multi Use

2 콘텐츠제작 One Source Multi Use

운영자중심의통합관리시스템을통하여콘텐츠등록, 배포등을손쉽게관리할수있도록하며배포된콘텐츠는변화하는인터넷과모바일
환경에보다쉽게대응하고개발생산성과편의성을제고를위해 One Source Multi Use를지원합니다. 

HTML5 지원안내서식 템플릿

콘텐츠
통합관리



DM
발송시스템

DM 템플릿
제작툴

인쇄테스트후
템플릿등록

HTML5

1. A4 종이 크기의 DM 템플릿 제작

2. 개인화 정보를 위한 영역 지정

A. 기존

현업
마이다스

발송대상
고객정보조회

발송상품템플릿선택

DM 발송의뢰

①
② ③ ④

⑤

B. 업그레이드후

DM 템플릿제작툴
(PageBuilder)

1. A4 종이 크기의 DM 템플릿 제작

2. 방응형 HTML5을 위한 편집 및 CSS 
적용 작업

3. 개인화 정보를 위한 영역 지정 및
샘플 데이터 확인

①
기존종이 DM 시스템과

호환성유지

CMS Server

CMS에등록 ②

마케팅 DM 발송

통지성
DM 발송

1. Campaign 생성

2. 고객정보 등록

3. 고객정보 확인 및
발송 의뢰

③

Web Server 고객 PC, Mobile

API 접근제어
콘텐츠사용로그

3 기존마케팅 DM 템플릿제작 도구호환성유지및 업그레이드

기존마케팅 DM 템플릿제작도구의 PageBuilder로업그레이드통해종이마케팅 DM 템플릿및반응형 HTML5를지원하는모바일스마트
안내장 DM 템플릿을동시에제작하도록지원합니다.



4 다양한편집기능및부가기능 제공

대고객안내모바일플랫폼구축시대고객안내업무에대한 PC 및다양한모바일시스템(스마트폰, 태블릿 PC 등) 환경을고려하여반응형웹
기반의편리한환경을제공하여사용자에대한사용성, 편의성을보장합니다.

다양한이미지편집기능 다양한텍스트작성기능 다양한도형작성기능다양한표작성기능



5 제품편의성

개발자의참여없이일반디자이너수준의대고객안내콘텐츠를 IOS, Android App, HTML5로기획, 제작이가능한Windows 환경의
Dynamic 콘텐츠제작도구개발을지원합니다.

콘텐츠제작예시

• 프로그램의 손쉬운 사용편의성 제공

• 멀티 액션으로 사용자 시나리오 최대지원

• 인터렉티브한 기획 요소를 구현

• 단말기 테스트를 위한 시뮬레이터

• 문자 편집을 위한 편집 기능

• 단독 및서가 앱 빌드

• 지면 배치를 위한 편의 기능 구현

• 파티클 등 게임 요소

• iOS, Android, HTML5 지원



[ 웹페이지 ]

[모바일웹/앱]

[콘텐츠 Tree]

[콘텐츠등록 및편집기능 ]

콘텐츠등록,편집관리

eBook 
제작도구
연동

1 콘텐츠관리

Dynamic 콘텐츠제작도구를이용하여생성된콘텐츠를등록, 편집하고 CMS와연동하여관리, 배포합니다.



콘텐츠버전관리및비교/롤백기능

[콘텐츠버전 관리및비교]

[이전버전으로의 되돌리기]

1 콘텐츠관리 (계속)

콘텐츠의모든이력을버전관리하여비교및재활용할수있으며배포된콘텐츠에문제가있는경우마우스클릭만으로신속하게정상버전
으로롤백 (되돌리기)할수있습니다.



1 콘텐츠관리 (계속)

Dynamic 콘텐츠제작도구를콘텐츠를등록, 편집하고 CMS에서콘텐츠통합 Life Cycle을관리합니다.

승인프로세스 관리

콘텐츠관리

E-Book 저작툴

고객

모바일 / PC

템플릿관리

콘텐츠등록/편집

통계

I/F

Biz & Legacy

I/F

카테고리관리

버전관리
(버전비교,롤백)

메타태그 관리

콘텐츠미리보기

사용자(캠페인) 고객반응 콘텐츠 기타

CMS 배포
Module 사용자별

작업관리
서버관리

(검토,운영)
승인룰관리

E-Book Viewer

웹 브라우저

반응정보
수집

대상정보

버전체크

리소스업로드
/다운로드

SSO/권한
연계

카테고리연계

운영서버 n

ESB



콘텐츠 관리

전송시스템

Push

Biz & Legacy

캠페인대상정보

SMS

E-Mail②

ESB

• 캠페인대상자 정보는
캠페인관리 시스템에서
요청한조건에 의해
추출/전달되는결과를
활용한다.

캠페인관리

캠페인등록/편집

캠페인과콘텐츠매핑

캠페인과고객정보매핑

캠페인발송관리

발송주기, 시간설정

개인별 URL 생성

발송승인

①

개인별인증키생성

캠페인미리보기&검증

2 캠페인관리

생성된콘텐츠와대상고객을조합한캠페인을생성하고, 승인된캠페인을전송시스템을통하여전송합니다. 



캠페인발송관리

발송승인

전송 시스템

Push

SMS

E-Mail

트래킹시스템

고객

Mobile / PC

웹브라우저

E-Book
Viewer

캠페인접근 URL
(개인별 URL)

캠페인
접근KEY

캠페인관리

캠페인접근
KEY 또는 URL

캠페인에속한
콘텐츠정보

통계

③

④

⑤

⑥

인증모듈WEB/WAS

사용자(캠페인)

고객반응

콘텐츠

기타

3 피드백및모니터링

콘텐츠배포후모바일 & PC App/Web 에서의수신, 열람, 이력, 머문시간등수집된데이터를활용하여통계기능을제공합니다

①

②



3 피드백및모니터링 (계속)

주요화면 – 발송 이력 / 인터랙션



3 피드백및모니터링 (계속)

주요화면 – 발송 통계



3 피드백및모니터링 (계속)

주요화면 – 인터랙션통계



[사용자목록]

[권한설정]

[사용자/그룹 설정]

4 기타

사용자및그룹별로접근가능한카테고리를설정/관리할수있어사용자별로권한관리및개인화된화면으로업무를진행할수있습니다.



승인자

임직원 n

제작/외주사 n

...

권한이부여된 카테고리선택 콘텐츠등록/편집/롤백 승인요청

운영배포작업목록확인 콘텐츠검토/승인

4 기타 (계속)

운영 단계에서 사용자들은 부여된 권한 내에서 각각의 고유 업무를 수행합니다.  접근권한은 카테고리 별로 관리가 가능하여 화면 및기능에 대한 권한

배정이 가능하고 업무관리자와 승인자를 구분하여 수행할 수 있습니다.





 모바일과웹사이트그리고 모바일앱까지 통합관리

 Legacy와 CPS 연계및통합메시징시스템연계를 통한다양한마케팅활용

CHECK POINT

1 현대아이파크몰



 타이어 쇼핑몰및타이어 콘텐츠 관리

 다양한타이어 상품에대한관리및 Front 이벤트관리

CHECK POINT

2 넥센타이어



 상품콘텐츠 및약관등의다양한보험 콘텐츠관리

 마케팅푸시와 연계하여고객마케팅콘텐츠 생성및관리

CHECK POINT

3 KB손해보험



Biz & Legacy 연동시스템

다양한 마케팅 요건을 수용하는 콘텐츠 통합플랫폼은 정보 전달력과 기능성을 강화하여 대내외 비즈니즈 성과와 고객서비스 가치를 극대화 시키며

향후 콘텐츠 Biz Digitalization을견인합니다.

3 KB손해보험 – 세부구현방안

* Interaction 및 Biz 연계구축

제작시스템

CMS

임직원

제작외주사

임직원

제작외주사

①콘텐츠제작.변환

• 콘텐츠제작툴 제공

• 콘텐츠 source 제공

• Technical Service지원

• 콘텐츠 policy 관리

• 콘텐츠변환 자동화지원

②콘텐츠등록

• 고객대상, index 기재

• 검증요청

• 내용/기술 Filtering

DB

③검증/승인

• 발송대상고객 필터링

• 매체/전송채널검수

• 발송시기승인

⑦ Reporting

• History 분석

• 고객이용율 통계

• 마케팅정책활용Data

전송시스템

고객

④채널별 최적화

• Device/OS/매체/서비스
유형별최적화

⑤채널별 발송

⑥이용률 피드백

• 고객확인응답체크

• 콘텐츠이용율

콘텐츠
Storage

발송이력 관리

고객정보 관리

발송이용 통계

발송채널 / 매체

IT/Biz

전문솔루션





CMS 솔루션

웹&모바일 콘텐츠 및기업 내 전자문서 등으로 구분할 수있으며 Morpheus CMS는모든 유형의 콘텐츠를 관리할 수 있습니다.



Front구현







: CMS 작업범위

: SI  개발범위

웹&모바일 콘텐츠 및기업 내 전자문서 등으로 구분할 수있으며 Morpheus CMS는모든 유형의 콘텐츠를 관리할 수 있습니다.



관리자가 로그인 시 전체적인 콘텐츠 분류와 작업현황 및 콘텐츠 현황을 한눈에 확인할 수있습니다.



IT 비전문가인 현업 담당자가 쉽게 콘텐츠를 관리할 수 있도록 웹 에디터를 기본 제공하며 복잡한 과정없이 멀티 서버에 자동 배포 됩니다.

[ 웹페이지 ]

[모바일 View]

[콘텐츠 Tree]

[콘텐츠등록 및편집 ]



콘텐츠의 모든 이력을 관리하여 비교 및 재활용 할 수있으며 사이트에 출판된 콘텐츠에 문제가 있는 경우 마우스 클릭만으로 신속하게 정상 버전으로

롤백 (되돌리기)할 수있습니다.

[콘텐츠버전비교]

[이전버전으로의되돌리기]



운영사이트의 카테고리(메뉴)구조를 무한대로 생성, 관리할 수 있으며 모든 카테고리는 사용자마다 별도의 접근권한을 부여하여 개인화된 페이지로

업무를 수행할수 있습니다.

[접근권한부여]

[관리자화면] [사용자화면]



다양한 유형의 콘텐츠 메타데이터를 유연하게 관리할 수 있는 입력템플릿 기능을 제공합니다. 운영중에 콘텐츠 유형이나 속성이 추가, 변경 되더라도

개발작업 없이 설정이 가능합니다.

[콘텐츠메타데이터 관리화면]

Drag & Drop

[저작자의콘텐츠입력&편집 화면]



[뷰템플릿제작]

[콘텐츠입력]

A타입 B타입

A타입

B타입

웹 & 모바일 화면에 다양한 형태의 콘텐츠를 출판하기 위한 뷰템플릿 기능을 제공하며, 표준 태그 라이브러리를 사용하여 HTML을아는

사용자(개발자, 퍼블리셔 등)가 쉽게 활용할 수있습니다.



[게시판생성]

[서비스화면]

특징

• 업무담당자가 직접게시판생성가능

• 15개세부속성정의를 통해다양한게시판
생성

• 사이트 Needs에 맞게스킨(테마)을 추가할수
있는가이드제공

웹 & 모바일 사이트 구축 시 기본적으로 필요한 게시판 기능을 CMS에서통합 관리하여 개발공수 절감 및운영 효율성을 향상 시킬 수있습니다.





[설문지생성] [설문조사] [설문통계]



[메뉴관리] [팝업관리]

[배너관리] [웹접근성체크]




